
 

 

Your Guide to
The Department of 
Environmental Quality 

 

Let us show you ways 
to protect and enhance 

Arkansas’s environment. 

ADEQ’s Mission 

To protect, enhance and restore 
the natural environment for the 
well‐being of all Arkansans 

Customer Service 
ADEQ’s Public Outreach and Assistance 
Division works with the citizens,  
businesses and government leaders to 
achieve environmental excellence. 

How can we help you? 

 Businesses — We offer technical 
assistance for ADEQ’s permit programs. 

 Communities — We can address 
your questions about landfills, treatment 
plants, air and water quality, recycling 
and more. 

 Citizens — We can address your 
concerns about how your actions  
and the activities of others affect  
public health and the environment.  

ADEQ: What We Do 
The Department of Environmental Quality  
is an agency of the state of Arkansas. We are 
headquartered in North Little Rock and have 
offices and inspectors throughout the state. 

Our regulatory programs 
for air, water, solid 
waste, hazardous waste, 
petroleum storage tanks 
and mining help protect 
Arkansas’s environment. 
We issue operating 
permits for businesses 
and farms and monitor 
for compliance. 

We also manage programs to assist businesses, 
educators and the public with regulatory, 
recycling and other issues. ADEQ offers loans 
and tax credits for environmental 
improvement projects. 

Helpline: 501-682-0923 
Email: info@adeq.state.ar.us 

www.adeq.state.ar.us 

Arkansas Department of  
Environmental Quality 
5301 Northshore Drive 
North Little Rock, AR  72118-5317 
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 We Protect and 
Enhance Arkansas’ 
Environment 

 

The Arkansas Department of 
Environmental Quality strives to protect 
Arkansas’s priceless natural resources — 
its air, land and water — from the 
threat of pollution.  

We accomplish this in a variety of ways.  

REGULATORY  
Our regulatory 
programs set and 
enforce safe 
environmental 
limits for industries 
that affect air, 
water, solid waste, 
hazardous waste, 
regulated storage 
tanks and mining. 

PROACTIVE  
Proactive programs 
encourage 
Arkansans to be good 
environmental 
neighbors.  We 
help Arkansas 
communities develop 
recycling programs, 
help small businesses with environmental 
compliance and much more. 

EDUCATIONAL 
Educational 
activities promote 
environmental 
citizenship for all 
ages. We license 
environmental 
professionals, 
involve students 
in water quality 
testing projects and 
conduct a variety of workshops for educators, 
businesses and community groups. 

 

Divisions 
Air 501-682-0730
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Computer Services 682-067

Public Outreach & Assistance 682-092

Environmental Preservation & 
Technical Services (Lab) 682-093

Fiscal Affairs 682-090

Hazardous Waste 682-083

Legal 682-089

Management Services 682-091

Mining 682-080

Regulated Storage Tanks 682-099

Solid Waste Management  682-060

Water 682-065

Other Helpful Contacts 
Asbestos 501-682-0718
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Business Assistance 682-082

Emergency Response 682-071
682-071

Environmental Education 682-092

Haz. Waste I.D. Numbers 682-084

Illegal Dumping 682-059

Media Requests 682-082

Mercury Auto Switches 682-058

Personnel 682-069

Permit Information 682-092

Pollution Concerns 682-092

Records Review 682-000

Recycling 682-081

Recycling Tax Credit 682-0588 
 
Speakers & Presentations 682-0978 

Stormwater Permits 682-0623 

Waste Tires 682-0591 

Water Discharge Permits 682-0622 

ADEQ’s Public Outreach and Assistance 
Division can serve as a helpful first contact 
with the agency. Call 501‐682‐0923 or send  
email to info@adeq.state.ar.us. 

 

 

 

 

 

 

 


